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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Komunikacja interkulturowa 1011101371011150551
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Zarzadzanie - studia stacjonarne | stopnia (brak) 4/7

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
- polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
| stopien stacjonarna

Godziny Liczba punktow

Wyktady: 15  Cwiczenia: 15 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 4
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogolnouczelniany, z innego kierunku)

(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki spoteczne 4 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr Radostaw Kot

email: r.kot@netia.pl

tel. 061 665 34 15

-Wyadziat Inzynierii Zarzgdzania
ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Znajomos$¢ podstawowych zagadnien nauk spotecznych.
1 Wiedza:
L. . . | umiejetnos$¢ dostrzegania i wstgpnego analizowania zjawisk spotecznych
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | umiejetnosé wspdtdziatania i pracy w grupie, przyjmujac w niej rézne role
spoteczne

Cel przedmiotu:

-Uzyskanie wiedzy o barierach komunikowania sie wystepujacych pomiedzy przedstawicielami réznych kultur i mozliwych do
zastosowania sposobach usuniecia tych trudnosci.

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

Umiejetnosci:

Kompetencje spoteczne:

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

-Praca semestralna.

Tresci programowe

-Podstawy komunikowania sie w wymiarze gatunkowym, komunikacja werbalna i niewerbalna, empatia i sposoby jej
rozwijania. Komunikaty-znaki bedgce elementem zachowan spotecznych. Wptyw nawykéw osobniczych i kulturowych na
odczytywanie cudzych komunikatéw i przypisywanie im znaczen. Neurotyczne cechy kultury. Znaczenie przesgdow i
stereotypow dla zaburzen komunikacji. Komparatystyka regut spotecznych, translacja zachowan typowych dla ré6znych kultur,

sposoby przezwyciezania barier komunikacji miedzykulturowej.
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Literatura podstawowa:

1. Eliot Aronson Psychologia spoteczna Zysk i S-ka Poznan 1999
2. Eliot Aronson Cztowiek - istota spoteczna PWN Warszawa 2009
3. Wybrana proza

Literatura uzupetniajaca:

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢

Czas (godz.)

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 18
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 11
Zajecia o charakterze praktycznym 2
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